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Sie sparen Zeit bei der Auftragserfassung und 
Tourenplanung
 

Entsorgungsdienstleistungen und besondere 
Ereignisse dokumentiert der Fahrer einfach in 
der App
 

Informationen zwischen Fahrzeug- und Dispo-
sitionssystem werden zeitnah ausgetauscht
 

Sie können schnell und unkompliziert auf 
Kundenwünsche und Reklamationen reagieren 
 

Statistische Auswertungsmöglichkeiten ermög-
lichen einen gezielten Ressourceneinsatz 
 

MONA LOGA lässt sich sehr gut in 
bestehende Systeme integrieren

Vorteile Einsatzgebiete 

Containerdienst

Depotcontainer-
leerung

Gewerbeabfall-
entsorgung

Sperrmüllentsorgung

Sonderabfall-
entsorgung

Klärwasser-
entsorgung
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12555 Berlin
Telefon: +49 30 6576-2366
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Standort Hattingen
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45527 Hattingen
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Ihre persönlichen Ansprechpartner

Birgit Wandrei
Hartmut Möllmann

 

Telefon: +49 30 6576-2366, 
E-Mail: info@monaloga.de
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Kunde Disposition Mobil

Ihr Kunde ruft Ihre Bestellhotline an und über-

mittelt seine Anfragen an Ihren Mitarbeiter. Der 

Mitarbeiter erfasst die Kundenwünsche als 

Kundenaufträge in der Dispositionssoftware 

MDispo.

Es ist auch denkbar, dass die Aufträge in einer 

vorhandenen Software (z.B. ERP-System) erfasst 

oder in einem Online-Shop ausgelöst werden.

In der Disposition werden alle Kundenaufträge 

geprüft und können mit einem Klick in 

Fahraufträge umgewandelt werden. 

Diese Fahraufträge verteilt der Disponent auf 

einzelne Touren und löst deren Versand an die 

Fahrzeuge/Mobilgeräte aus. 

Mobil erfasste Informationen zu den 

Fahraufträgen werden zeitnah an die Disposition 

zurückgemeldet.

Der Fahrer kann die ihm zugeteilten 

Fahraufträge in der App MMobil auf seinem 

Smartphone oder Tablet-PC einsehen. Eine 

LKW-Navigation navigiert ihn bei Bedarf zur 

Auftragsadresse. 

Er erfasst in der App, ob der Fahrauftrag erledigt 

werden konnte, dokumentiert Verhinderungs- 

gründe und erfasst bei Bedarf den Behälter. 

Unterschriften, Fotos und Leistungsscheine 

können an jeden Auftrag angehängt werden.
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